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Rutin for kontakt med ldakare eller annan hélso- och sjukvardspersonal nar
en patients tillstand kraver det

Det aligger varje legitimerad personal i sitt yrkesansvar att ta stallning till nar en patient kan
behdva vardinsatser av lakare och nar patientens tillstand kraver att information/rapport ska ges
till annan personal, anhorig eller narstaende.

Syfte
Syftet med denna rutin ar att
e patienten ska fa lakarkontakt nar halsotillstandet kraver det
e omvardnadspersonal ska ha kdnnedom hur halso- och sjukvardspersonal ska kontaktas
nar patientens tillstand férsamras eller vid akut handelse.
e all personal ska ha kdnnedom om att narstaende ska kontaktas nar patientens tillstand
forsamras. Ansvaret for kontakten har leg personal.
e lokal rutin fér hur halso- och sjukvardspersonal kontaktas dygnet runt ska finnas och vara
val kand pa respektive enhet

Vardgivarens ansvar

Vardgivaren ansvarar for att det finns personal, lokaler och utrustning for att garantera att
patienten far den medicinska vard och behandling som kravs.

Ar patienten i behov av vard och behandling som ligger utanfér kommunens ansvarsomrade
Overlamnas ansvaret till annan vardgivare..

Ansvar enhetschef

Enhetschef ansvarar for att lokal rutin for kontakter med halso- och sjukvardspersonal upprattas
pa enheten, samt att rutinen ar kand och Iatt tillganglig for all personal.

Enhetschefen ansvarar for att den lokala rutinen revideras arligen eller vid férandring.

Atgard vid akut handelse
Ar en handelse akut med fara for liv kontaktas 112 direkt och darefter kontaktas sjukskoterska i
tjianst. Enhetschef ansvarar for att denna rutin ar kand.

Atgird vid férsamrat halsotillstand

Nar en patients halsotillstand forsdmras ska sjukskoterska alltid kontaktas.

Om patientens tillstand ar allvarligt férsamrat ska denne inte lamnas ensam innan sjukskoterska
anlander. Sjukskoéterskan har ett eget medicinskt ansvar och tar darefter stallning till om lakare
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behover kontaktas, eller om annan atgard ska utféras, samt beslutar om patientens behov av att
ha sjukskoterska eller omvardnadspersonal hos sig i vantan pa lakare eller
ambulans/taxitransport.

Fysioterapeut och arbetsterapeut ansvarar pa samma satt for sina atgarder.

Ansvar hélso- och sjukvardspersonal

Lakaren har inte nagot ledningsansvar inom den kommunala halso- och sjukvarden, utan har
enbart patientansvar fér boenden enligt SoL och LSS samt hemsjukvard i ordinart boende.
Akuta insatser kan kravas i daglig verksamhet eller dagverksamhet

Lakaren har ett utbildnings- och handledaransvar for halso- och sjukvardsfragor utifran avtal
mellan kommun och region Ostergdtland

Den for boendet utsedda lakaren ar patientansvarig, vilket innebar ansvar fér patientens vard
och behandling.

Lakaren ska utifran sitt medicinska yrkesansvar vidta de atgarder som patientens tillstand
erfordrar och beslutar med patientens delaktighet och medgivande vilka vard- och
behandlingsinsatser som ska utféras.

Kommunens halso- och sjukvardspersonal och i férekommande fall omvardnadspersonal, ska
darefter utifran sitt yrkesansvar folja ordinationer som lakare, sjukskoterska, fysioterapeut och
arbetsterapeut anvisat for att bedriva en god och saker vard.

Information till narstaende

Nar en patients halsotillstand allvarligt férsamras eller vid dédsfall har sjukskoterskan eller i
forekommande fall Iakaren ansvar for att anhdorig eller narstdende snarast underrattas om ingen
annan 6verenskommelse finns eller patienten uttalat annat.

Tjanstgorande lakare och sjukskoterska ska besluta vem som kontaktar narstaende eller
anhorig.

Aktuella telefonnummer ska finnas utdraget fran patientjournalen. Dokumentet ska férvaras i
boendeparmen som forsta blad. | dokumentationen ska det anges om anhdrig eller narstaende
onskar bli kontaktad nattetid.

Vid ovantat dodsfall aligger det lakaren som konstaterar dédsfallet att ta ansvar for att kontakt
tas med anhorig eller narstaende. Lakaren kan éverlamna ansvaret till sjukskdterska som
bekraftar detta och i sin tur tar kontakten.

Dokumentation
Observationer, bedomningar, atgarder, resultat och uppféljningar ska dokumenteras i
dokumentationssystemet av respektive yrkesprofession.
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Den kommunala enhetens lokala rutin for kontakt med halso- och sjukvarden
Den lokala rutinen ska innehalla:
e enhetens namn och telefonnummer
enhetschefens namn och telefonnummer
ansvariga leg personals namn
datum for rutinens upprattande och revidering
telefonnummer/ mobilnummer till sjukskoterska dagtid, kvall, natt och helg
telefonnummer till Rehab dagtid vardagar
namn och telefonnummer till ansvarig vardcentral
telefonnummer vid akut handelse, 112
var namn och telefonnummer till anhérig/narstaende finns
ovrigt som kan vara av vikt for enheten

Enhetschef ansvarar for att den lokala rutinen ar Iatt tillganglig och val kand av all berérd
personal



