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Uppdragsbeskrivning for Omsorgskontakt, vard- och omsorgsboende
Forutsattningar

Med syfte att skapa en god kontinuitet for den enskilde ska varje person som bor pa vard-
och omsorgsboende ha tva sarskilt namngivna omsorgskontakter. Utgangspunkten ar att
omsorgskontakterna ska skéta sa mycket (som det &r schematekniskt mojligt) av den
personliga omvardnaden hos den person som uppdraget galler fér. For att uppdraget ska
kunna fullféljas kravs det att omsorgskontakterna traffar den enskilde med en viss
regelbundenhet. For att bidra till kontinuitet bor schemaplaneringen géras utifran att de tva
omsorgskontakterna arbetar olika helger/tider. Vid franvaro langre an en manad ska
omsorgskontakten ersattas av aktuell vikarie eller annan.

Uppdrag

Som omsorgskontakt har du ett sarskilt uppdrag att sékerstélla att den enskildes olika behov
tillgodoses i vardagen. For att skapa storsta majliga trygghet ar det forstas viktigt att du
skapar en god relation med den enskilde och om den enskilde vill det aven skapa god
kontakt med narstdende. Att uppréatta och folja upp den enskildes genomférandeplan ar ett
centralt uppdrag i din roll.

e Ta kontakt med den inflyttande eller hens narstaende en tid fore inflyttning, for att
halsa valkommen, presentera dig och svara pa eventuella fragor infor flytten

e Om mojligt vara i tjanst vid inflyttningsdagen som kan



Ha ett helhetsansvar for att den enskildes behov tillgodoses (mediciner, planering av
aktiviteter, kontakter med leg. personal, pafylining av forbrukningsmaterial, hjalpmedel,
egentid, samt bevaka omvardnaden)

Uppréatta och folja upp genomférandeplan enligt befintliga rutiner.

Sakerstalla att genomférandeplanen foljs av all personal i vardagen och ansvara for
att genomforandeplanen foljs upp enligt sektorns rutin

Skota kontakt med anhériga enligt 6verenskommelse och sa langt det ar mojligt skota
all kontakt med narstdende som inte ar av akut karaktar

Se till att omsorgskontaktens roll och uppdrag ar tydligt for den enskilde och ev.

narstdende "Valkomstfolder”

Ansvara for inflyttningssamtal "Checklista for valkomstsamtal”



