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Den valkomnande kommunen
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Vardskap

Nar manniskan kommer forst

>¢



”Mdénsklighet, det vill saga manskliga egenskaper och varderingar
kommer definitivt bli en styrka i framtiden, aldrig ett handikapp.

Mjukare fardigheter, som att vara kreativ, bra pa att samarbeta i grupp,

socialt kompetens, empatisk och etisk, kommer att bli Gnnu mer vardefulla.”
Richard Baldwin, DN 21/3 2021




«Tanka med hjartat»



HVORFOR VERTSKAP? vertskapet.no
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En kultur dar manniskor kanner sig
Inkluderade och valkomna!

”Service ger man,
vardskap ar man.”
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Ar virderingar och kultur samma sak?
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VALKOMMEN!
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Vad gor att DU KANNER
dig valkommeniolika
situationer?
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Gast Vard

Relation
Intention
Definition
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valkomna valkomna

varandra
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En verksamhets
resultat ar summan
av varje enskild
individs beteenden.
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Hinanden
aaaaaaaa

SAMVERKAN

TILLSAMMANS

GEMENSKAP

wvardskapet‘a
ver@kapet.no
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Valdemarsvik-

En valkomnande kommun?



Vardskapets kannetecken

EEEEEEE



Vardskapets grunder

* TJanande fore egennytta
= Helhet fore delar

* Ansvar fore undvikande
= Omtanke fore likgiltighet
» Kunskap fore arrogans

* Dialog for konflikt

= Gladje fore besvar
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Vem ar vi till for?

Vad ar viktigt for dem?
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Vi har hjalpt
manniskor att formedla

sina kanslor
sedan 1923”
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”Vi saljer mojligheten for en
medelalders revisor att att kora runt i
svarta skinnklader och fa manniskor

att blir lite radda for dem”

Harley Davidson







helhet

ENHET

JAG FORVALTNING VALDEMARSVIK




omtanke




kunskap

Nyfikenhet

«Om vart hantverk

« Om manniskorna vi moter
« Om helheten

« Om oss sjalva

Vertskapets grunnstener
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DISKUSSION
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Vertskapets grunnstener



dialog

Utveckla var formaga:
e Avsta fran att doma
e Fri fran antaganden
o Till att lyssna

e Till att reflektera

o Att forsta







Vertskapets grunnstener



Vardskapets grunder

* TJanande fore egennytta
= Helhet fore delar

* Ansvar fore undvikande
= Omtanke fore likgiltighet
» Kunskap fore arrogans
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VARD
goda moten





