
 
 
 
 
 
Som anställd eller uppdragstagare på Sektor Stöd och Omsorg har Du kontakt med 
människor som till exempel lämnar uppgifter om sin person och sina närstående. I 
många fall hör dessa uppgifter till det som kallas ”enskilda personliga förhållanden” 
och ska skyddas mot att lämnas ut till obehöriga. 
 
Det är därför en mycket viktig regel för alla inom socialtjänstens område att den som 
behöver service, vård och hjälp ska vara trygg och säker på att inga känsliga 
uppgifter lämnas vidare till obehöriga. 
 
Muntliga uppgifter eller skrivna handlingar får inte lämnas vidare till utomstående. 
Observera att ”utomstående” i detta sammanhang även innefattar Din familj och Din 
vän. Kollegor i verksamheten eller andra uppdragstagare, som inte behöver 
uppgiften för sitt eget arbete räknas också som utomstående. Det är av största vikt 
att sekretessbelagda uppgifter inte sprids vid tillfällen där dessa uppgifter inte ska tas 
upp eller obehöriga personer kan lyssna. Detta kan gälla på bussen eller andra 
platser dit allmänheten har tillträde. 
 
Offentlighet- och sekretesslagen (2009:400) innehåller bestämmelser om 
tystnadsplikt i det allmännas verksamhet och förbud att lämna ut allmänna 
handlingar. De bestämmelser som är mest aktuella finns i 1 kap. 1 § (om 
tystnadsplikt och förbud att lämna ut allmänna handlingar), 1 kap. 4 § (om vilka som 
ska iaktta sekretess), 1 kap 6 § (om sekretess inom hälso- och sjukvård) och 1 kap. 6 
§ (om sekretess inom socialtjänsten).  
 
Observera att ovanstående även gäller sekretessbelagd information som man har fått 
inför en anställning eller ett uppdrag. Uppmärksamma också att man är skyldig att 
följa sekretesslagen oavsett om man skrivit under sekretessförsäkran eller inte. 
 
 
 
Försäkran 
Jag har informerats om tystnadsplikten och aktuella bestämmelser och tagit emot ett exemplar av 
denna handling, vilket jag härmed bekräftar 
 

Ort och datum  

  
      
Arbetsplats/Uppdrag, specificera  
 
      

Personnummer  
 
      
 

Namnteckning 
 
 

Namnförtydligande 
 
      

 

TYSTNADSPLIKT/FÖRSÄKRAN  
 
- För anställda och uppdragstagare 

inom Sektor Stöd och Omsorg 


